2715126, 8:21 Sent Items: RadicacionPJDOP - Outlook

& Outlook

RE: Error en la malla de validacion ECAT Offline

Desde RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>
Fecha Vie 22/05/2026 10:29 AM
Para ADRES ESE SOR TERESA ADELE <adres.esesorteresaadele@gmail.com>

Buenos dias.

Para aclarar todas las dudas que tienen frente al proceso de radicacion, se envia invitacion para la
capacitacion que se llevara a cabo el 26 de mayo de 2026 a las 09:00 am, a traves de la herramienta
TEAMS.

Agradecemos confirmar asistencia.

Cordialmente,

Direcciéon de Otras prestaciones
Li) Teléfono: 6014322760 ext. 1773
ADRES [Av. Calle 26 No 69 76 Torre 1 Piso 8
—_— https://www.adres.gov.co

ADRES - Informacién Publica Externa

De: ADRES ESE SOR TERESA ADELE <adres.esesorteresaadele @gmail.com>
Enviado: miércoles, 20 de mayo de 2026 11:07 a. m.

Para: RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>

Asunto: Re: Error en la malla de validacién ECAT Offline

Cordial saludo.

Ustedes podrian por favor compartirme un instructivo que explique el paso a paso de esto, porque cada
ajuste que ustedes hacen internamente solicitan una actualizacién aunque la informacion de nosotros
sea la misma, por lo que no sé qué es lo que necesitan que actualice especificamente, a través de qué
plataforma y qué opciones se deben escoger porque revisando aparecen bastantes, que reclamaciones,
que giro directo y asi sucesivamente, por eso menciono que no entiendo el porque solicitan siempre lo
mismo una y otra vez, y para este caso en especifico relacionado con vehiculos fantasmas o no
identificados, eventos terroristas o catastréficos no sé desde donde se deba realizar dicho proceso.

Atentamente,

LUIS GUSTAVO GARCIA PINEDA

RADICADOR DE CUENTAS MEDICAS

[ adres.esesorteresaadele@gmail.com

faj +57 3142517926

Sede Principal Carrera 4 Via a Puerto Rico - Codigo Postal 181018135 - El Doncello - Caqueta, Colombia

E S E & www.esesorteresaadele.gov.co
] [ ] [ ]

SOR TERESA ADELE
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Politicas de seguridad y Condiciones de uso de la informacion

Transparencia y acceso a la informacién publica

"Antes de imprimir este correo, considere su responsabilidad ambiental”

El mié, 20 may 2026 a las 11:00, RadicacionPJDOP (<radicacionpjdop@adres.gov.co>) escribié:
Buenos dias

Para empezar, érealizaron el proceso de registro de cuentas bancarias?
Cordialmente

Direcciéon de Otras prestaciones

I'\L’J Teléfono: 6014322760 ext. 1773
ADRES |Av. Calle 26 No 69 76 Torre 1 Piso 8
— https://www.adres.gov.co

ADRES - Informacién Publica Externa

De: ADRES ESE SOR TERESA ADELE <adres.esesorteresaadele @gmail.com>
Enviado: martes, 19 de mayo de 2026 2:04 p. m.

Para: RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>

Asunto: Re: Error en la malla de validacién ECAT Offline

No suele recibir correo electrénico de adres.esesorteresaadele@gmail.com. Por qué es esto importante

Cordial saludo.

Podrian por favor brindarme alguna guia o capacitacién donde se explique el proceso que me estan
describiendo, ya que sé cual es el proceso se debe realizar pero quedé en las mismas respecto a cual
es la plataforma, como se usa, etc.

Atentamente,

LUIS GUSTAVO GARCIA PINEDA

RADICADOR DE CUENTAS MEDICAS

[ adres.esesorteresaadele@gmail.com

@ +57 3142517926

Sede Principal Carrera 4 Via a Puerto Rico - Cédigo Postal 181018135 - El Doncello - Caqueta, Colombia

E S E & www.esesorteresaadele.gov.co
. . [ ]

SOR TERESA ADELE

FAEAREA A

Politicas de seguridad y Condiciones de uso de la informacién

Transparencia y acceso a la informacién publica

"Antes de imprimir este correo, considere su responsabilidad ambiental”

El mar, 19 may 2026 a las 11:55, RadicacionPJDOP (<radicacionpjdop@adres.gov.co>) escribié:

Buenos dias.
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Sent Items: RadicacionPJDOP - Outlook

De acuerdo con lo informado, se indica que, a partir del 1 de mayo de 2026, los prestadores que
deban radicar reclamaciones nuevas correspondientes a estados de aseguramiento de vehiculo no
asegurado o no identificado deberan realizar la radicacion a través de SIA.

Asimismo, deberan adelantar el proceso de registro de cuentas bancarias.
Cordialmente,

Direccion de Otras prestaciones

l*) Teléfono: 6014322760 ext. 1773
ADRES |Av. Calle 26 No 69 76 Torre 1 Piso 8
—_— https://www.adres.gov.co

ADRES - Informacién Publica Externa

De: ADRES ESE SOR TERESA ADELE <adres.esesorteresaadele @gmail.com>

Enviado: martes, 19 de mayo de 2026 11:46 a. m.

Para: Correspondencial <correspondencial @adres.gov.co>; Correspondencia2
<correspondencia2 @adres.gov.co>; RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>
Asunto: Error en la malla de validacién ECAT Offline

No suele recibir correo electrénico de adres.esesorteresaadele@gmail.com. Por qué es esto importante

Cordial saludo.

Se esta presentando el siguiente error al momento de validar los archivos planos en .ixt, les
agradeceria por favor me indiquen que se debe realizar para corregir el error y continuar con el
proceso de reclamaciones.

Atentamente,

LUIS GUSTAVO GARCIA PINEDA

RADICADOR DE CUENTAS MEDICAS

[ adres.esesorteresaadele@gmail.com

fa +57 3142517926

Sede Principal Carrera 4 Via a Puerto Rico - Codigo Postal 181018135 - El Doncello - Caqueta, Colombia

E S E & www.esesorteresaadele.gov.co
. [ ] ]

SOR TERESA ADELE

L (| (LR L

Politicas de seguridad y Condiciones de uso de la informacion

Transparencia y acceso a la informacién publica

"Antes de imprimir este correo, considere su responsabilidad ambiental"

El contenido de este mensaje y sus anexos son propiedad la Administradora de Recursos del Sistema

General de Seguridad Social en Salud - ADRES, es Unicamente para el uso del destinatario ya que

puede contener informacion reservada o clasificada; las cuales no son de caracter publico. Si usted no

es el destinatario, se informa que cualquier uso, difusion, distribucion o copiado de esta

comunicacion esta prohibido. Cualquier revisién, retransmision, diseminacion o uso de este, asi como

cualquier accion que se tome respecto a la informacion contenida, por personas o Entidades

diferentes al propésito original de la misma, es ilegal. Si usted es el destinatario, le solicitamos dar un
manejo adecuado a la informacion; de presentarse cualquier suceso anoémalo, por favor informarlo al

correo correspondencial @adres.gov.co o correspondencia2@adres.gov.co

3/4


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.adres.gov.co%2F&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782355255%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=D24iZ%2BcrxAlbP8WwnftsrLA9mIE2L%2BP8%2BMum4%2BGvlvc%3D&reserved=0
mailto:adres.esesorteresaadele@gmail.com
mailto:correspondencia1@adres.gov.co
mailto:correspondencia2@adres.gov.co
mailto:radicacionpjdop@adres.gov.co
mailto:adres.esesorteresaadele@gmail.com
https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification
mailto:adres.esesorteresaadele@gmail.com
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2Fmaps%2Fplace%2F1%25C2%25B041%2711.5%2522N%2B75%25C2%25B017%2716.0%2522W%2F%401.6865259%2C-75.28778%2C15z%2Fdata%3D!3m1!4b1!4m2!3m1!1s0x0%3A0x0&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782375892%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=zNsbjGFU6DJd9tvDWjroL7%2FS1QhRlurVEiDFAn5%2FHE4%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.esesorteresaadele.gov.co%2F&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782397045%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=0cJr8hnSrlIfYyIWZQKmeqbVCFyPkubVkGUuE8WA5Qo%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fesesorteresaadele&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782421123%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=wAxckjo2G5806HXVJPynk0eYDK5QPYShMpLIGRDjyFc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fesesorteresaadele&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782421123%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=wAxckjo2G5806HXVJPynk0eYDK5QPYShMpLIGRDjyFc%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2Fesesorteresa&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782445392%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=4WSgmf74z%2BQOoJFVGo%2B9D5i%2FsmciR94PqbHgZnN%2B%2BmM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2Fesesorteresa&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782445392%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=4WSgmf74z%2BQOoJFVGo%2B9D5i%2FsmciR94PqbHgZnN%2B%2BmM%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fesesorteresaadele&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782503365%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=SPKVqZcG0gr%2FWDavoOzA7GS6SbPJ46%2B5KzhPucJUJSU%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fin%2Fesesorteresaadele&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782503365%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=SPKVqZcG0gr%2FWDavoOzA7GS6SbPJ46%2B5KzhPucJUJSU%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fchannel%2Fesesorteresaadele&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782533152%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=u0NTfxFxX%2BPIUhJwt7dJRdKVZWME8YfGPClBFZ9uHFg%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fchannel%2Fesesorteresaadele&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782533152%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=u0NTfxFxX%2BPIUhJwt7dJRdKVZWME8YfGPClBFZ9uHFg%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.esesorteresaadele.gov.co%2Fpoliticas%2F&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782558549%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=BMN3Ai3%2FQ92mB%2FUsASqRS8asQf11%2FEdUM247%2Brkl69I%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.esesorteresaadele.gov.co%2Ftransparencia&data=05%7C02%7Cradicacionpjdop%40adres.gov.co%7Ce2704151ddbe45c0548308deb689db59%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C639148900782583997%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C60000%7C%7C%7C&sdata=Xe0gUAY2glbhOxq5Rf266ldID1jQtpKnxmWtlvIptGk%3D&reserved=0
mailto:correspondencia1@adres.gov.co
mailto:correspondencia2@adres.gov.co

2715126, 8:21 Sent Items: RadicacionPJDOP - Outlook

El contenido de este mensaje y sus anexos son propiedad la Administradora de Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud - ADRES, es Unicamente para el uso del destinatario ya que
puede contener informacion reservada o clasificada; las cuales no son de caracter publico. Si usted no
es el destinatario, se informa que cualquier uso, difusidn, distribucion o copiado de esta comunicacion
esta prohibido. Cualquier revisién, retransmision, diseminacion o uso de este, asi como cualquier accion
gue se tome respecto a la informacién contenida, por personas o Entidades diferentes al proposito
original de la misma, es ilegal. Si usted es el destinatario, le solicitamos dar un manejo adecuado a la
informacidn; de presentarse cualquier suceso anémalo, por favor informarlo al correo
correspondencial@adres.gov.co o correspondencia2 @adres.gov.co

https://outlook.cloud.microsoft/mail/radicacionpjdop@adres.gov.co/sentitems/id/AAQKAGE5ZmRjZWUOLTJIMTEtNDNmMYy05NzA4LWVKkMjk4NmVjMD... 4/4


mailto:correspondencia1@adres.gov.co
mailto:correspondencia2@adres.gov.co

